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AVVISO DI PUBBLICAZIONE DI INDAGINE DI MERCATO, TRAMITE PIATTAFORMA SINTEL, 
PER IL CONFERIMENTO DI UN SERVIZIO DI PREPARAZIONE PASTI, VEICOLAZIONE E 

CONSEGNA PRESSO LA COMUNITÀ ALBA CHIARA DI VOLTAGGIO

Questa Amministrazione intende avviare, tramite la piattaforma denominata “Sintel”, una procedura 
per il conferimento di un servizio prestazione pasti, veicolazione, trasporto e consegna presso la 
Comunità  Alba  Chiara  di  Voltaggio  ed  intende pertanto  verificare,  tramite  opportuna  pubblicità 
dell’attività  di  esplorazione del  mercato,  la  presenza di  operatori  economici  in  grado di  fornire 
quanto richiesto, prima di avviare una procedura di gara per il conferimento del servizio almeno fino 
al 31.12.2025.

Ai sensi del punto 4.1.5 delle Linee Guida approvate dall’Autorità Nazionale Anticorruzione con 
deliberazione  n.  1097  del  26.10.2016  sono  dettagliate  le  seguenti  informazioni  relative  alla 
procedura in esame:

Luogo delle prestazioni:

Comunità Psichiatrica “Albachiara” 
Indirizzo: Piazza De Ferrari Brignole Sale – Voltaggio (AL)
Posti letto: n. 10 
Orario pranzo: ore 12,15
Orario cena: ore 19,00
Frequenza del servizio: 7 gg. / settimana
Frequenza trasporti: n. 2 trasporti/die
I pranzi sono consumati presso un locale collocato al piano terra della struttura.
A titolo meramente indicativo e non esaustivo, il numero di pasti e di cene erogate nel corso del 
mese di gennaio 2025 risulta così suddiviso: n. 296 pranzi e n. 310 cene.

La  gestione,  che  dovrà  assicurare  il  servizio  tutti  i  giorni  dell’anno  –  festività  comprese  – 
comprende:

 Approvvigionamento, gestione e manipolazione delle derrate alimentari
 Preparazione, cottura dei pasti (pranzo e cena) con legame fresco/caldo
 Fornitura  di  alimenti  complementari  ed  aggiuntivi  (generi  di  conforto)  nel  corso  della  

giornata;
 Contenitori per il trasporto e la distribuzione dei cibi;
 Mezzi di trasporto;
 Consegna derrate per colazione e merenda per gli ospiti della Residenza;
 Trasporto e consegna dei pasti;
 Sistema di autocontrollo igienico (H.A.C.C.P.);

Tutte le Ditte interessate a concorrere alla presente manifestazione sono invitate a presentare, 
esclusivamente  tramite  la  piattaforma  SINTEL  all’indirizzo  www.ariaspa.it,  apposita  istanza, 
sottoscritta digitalmente, nella quale dovranno essere chiaramente indicate l’oggetto della gara e le 
generalità della Ditta (ragione sociale,  indirizzo della sede legale,  codice fiscale,  partita I.V.A., 
indirizzo PEC). 

S.C. Economato Logistica Approvvigionamenti Patrimoniale
Sede di Novi ligure 
tel. 0143 332286
e-mail: gmusso@aslal.it 
PEC provveditorato@pec.aslal.it 

http://www.ariaspa.it/
mailto:provveditorato@pec.aslal.it
mailto:gmusso@aslal.it


Sede legale:  via Venezia, 6
15121 Alessandria
Partita IVA/Codice Fiscale  n. 02190140067

Unitamente alla manifestazione di interesse dovrà essere allegata una presentazione della Ditta 
nella quale dovranno essere evidenziate le capacità tecniche a fornire il servizio.

La partecipazione alla presente procedura, pena automatica esclusione, avverrà telematicamente 
attraverso la piattaforma SINTEL; indicazioni ed informazioni su detta piattaforma sono riscontrabili 
sul portale dell’Azienda Regionale per l'Innovazione e gli Acquisti ARIA s.p.a. www.ariaspa.it nella 
sezione Help&Faq:  “Guide e  Manuali”  e  “Domande Frequenti  degli  Operatori  Economici”.  Per 
ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di SINTEL si prega di contattare il Contact Center di 
ARIA scrivendo all’indirizzo email supportoacquistipa@ariaspa.it oppure telefonando dall’Italia al 
numero 800.116.738 e dall’estero al numero +39-02.39.331.780 (assistenza in lingua italiana), tutti 
i giorni dalle 9:00 alle 17:30 esclusi sabato, domenica e festivi. 

Il termine perentorio di scadenza per la presentazione delle manifestazioni di interesse è fissato, 
pena automatica esclusione, alle ore 12,00 del giorno 28.02.2025. 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse da parte degli 
operatori economici per verificare la presenza di soggetti in grado di fornire i sistemi richiesti con le 
caratteristiche menzionate e costituisce, pertanto, indagine di mercato, in attuazione dei principi di 
pubblicità,  di  non  discriminazione,  parità  di  trattamento,  proporzionalità  e  trasparenza.  Per  le 
modalità  e  i  termini  di  presentazione  delle  offerte  si  rinvia  alle  prescrizioni  che  saranno 
successivamente contenute nella documentazione che sarà resa disponibile tramite la piattaforma 
telematica SINTEL all’indirizzo http:// www.ariaspa.it. 

L’A.S.L.  AL si  riserva la  facoltà  di  sospendere,  modificare,  annullare  o  revocare la  procedura 
relativa al presente avviso per sopravvenute ragioni di interesse pubblico. Il trattamento dei dati 
inviati dai soggetti interessati si svolgerà conformemente alle disposizioni contenute nel Decreto 
Legislativo 30.06.2003 n. 196 e s.m.i. per finalità unicamente connesse alla presente procedura di 
selezione degli operatori economici e alla successiva procedura negoziata. 

Data 

IL DIRETTORE S.C. E.L.A.P.
DOTT. GIANNI MUSSO 

Documento  firmato  digitalmente  ai 
sensi  del  Decreto  Legislativo  n. 
82/2005  (Codice  dell’amministrazione 
digitale).
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